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בטיחות בעידן תקשורת המונים

גבריאלובר דוד "ד
DBAעסקיםמינהל

MA  משפטים

MSc  והנדסת בטיחותניהול

MA   ל"יחבמדעי המדינה
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 מ"מערכות מידע בעשלהבת
והוכרה כמכללה 1992הוקמה בשנת , מ"מערכות מידע בעשלהבת 

מטעם משרד  , מוסד מוכר להדרכה והסמכה, איכות וסביבה, לבטיחות

.האיכות והסביבה, בתחומי הבטיחות, העבודה

מספקת מגוון הרחיבה החברה את מגוון פעילויותיה ומאז היא 1997בשנת 

:מוצרים  ובהם

פרויקטים בבניה ובתשתיותניהול -

ניהול בטיחות במפעלים-

ביצוע סקרי סיכונים מתקדמים-

הכנת תכניות בטיחות-

רישוי והסמכות בתחומי טכנולוגיה שונים, הדרכות-

בשגרה ובחרוםס"בחומיעוץ כלל ארצי לטיפול -

אישור לקבלת התרי רעלים-

אישור לעמידה בדרישות חוק פסולת מוצקה-

ואתתיםעגורנאיםרישוי והסמכת -

האיכות והסביבה, בבטיחותבעלי מקצוע פיקוח -

ועוד...ועוד...ועוד-

.עובדים קבועים40-בחברה כ 

2

גבריאלובר דוד "ד

שלהבת מערכות  ל "מייסד ומנכ

,  המכללה לבטיחות, מ"מידע בע

מוסד מוכר , איכות וסביבה

להדרכה והסמכה מטעם משרד  
יועץ  , היום–1992, העבודה 

ומרצה בארץ ובעולם לניהול  

.איכות וסביבה, בטיחות, סיכונים
DBAעסקיםמינהל

MA  משפטים

MSc  והנדסת בטיחותניהול

MA   ל"יחבמדעי המדינה



דוגמאות מעולם הבטיחות לתקשורת המונים

ארגון הממונים 

2צפון 
בטיחות בבניה 

ט"מב–

....חברת 

רשתות חברתיות

רשתות עסקיות

:ערוצים

ל"דוא-

הודעות-

ווטסאפ-

גוגל-

פייסבוק-

טוויטר-

אינסטגרם-

טלגרם-

ועוד-

הפורום  

למניעת 

תאונות

רשתות וכלים להעברת מידע בבטיחות

, מ"כל הזכויות שמורות לשלהבת מערכות מידע בע© 

.מוגן כקניין רוחני



מתייחסת אל התהליך בו הפרט לומד  ( סוציאליזציה)החיברותתאוריית 

מיום  , לומד ערכים ונורמות ואת מיקומו ותפקידו, להיות חלק מהחברה

.לידתו ועד מותו

:  לחיברותשלבים 3

בה לתקשורת תפקיד  , (השנים הראשונות והמכריעות)מקדים חברות 

(  'קלטות וכו, ספרי ילדים)חשוב ומרכזי 

התקשורת זוכה בתחרות על , בגיל ההתבגרות, מתבגריםחיברות

". ההורה החדש"-התקשורת מכונה, עם קבוצת השווים, ההשפעה

השפעת  , עולים חדשים ופנסיונרים, לערך20מגיל , מבוגריםחיברות

-ודאות-בלבול ואי, אך במצבי משבר, התקשורת יחסית מוגבלת

אופייני לשלב  " מחדשחיברות"המושג , לתקשורת תפקיד חשוב ומרכזי

מרכזי  חיברותאסכולה זו טוענת שאמצעי התקשורת הם סוכן . זה

בחלל ריק פועל אולם הוא איננו , ערכים והשפות עולם, המגבש אמונות

ולהורים בשלב המקדים יש השפעה  ( מערכת החינוך, חברים, משפחה)

.מכרעת על החשיפה

תאוריית החיברות
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תהליך התקשורת  
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שגיאות אפשריות בתהליך התקשורת  
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( רעש)אפשריות שגיאות
בתהליך התקשורת  

סוג המסר

איכות המסר

מסר מהימן

מסר נסתר

סוג המשדר

איכות המשדר

סוג הערוץ

איכות הערוץ

מהימנות הערוץ

ערוץ נסתר

סוג הנמען

השכלה-

תפיסות-

תרבות-

סוג המקלט

איכות המקלט

סוג המוען

השכלה-

תפיסות-

תרבות-

סוג המשדר

איכות המשדר

סוג הערוץ

איכות הערוץ

מהימנות הערוץ

ערוץ נסתר

סוג המקלט

איכות המקלט

סוג הנמען

השכלה-

תפיסות-

תרבות-



( רעש)אפשריות שגיאות
בתהליך התקשורת  

סוג המסר

איכות המסר

מסר מהימן

מסר נסתר

סוג המשדר

איכות המשדר

סוג הערוץ

איכות הערוץ

מהימנות הערוץ

ערוץ נסתר

סוג המקלט

איכות המקלט

"לנתחהרופאים אמרו לנתח "

"סותכל"מקליד " שותעמה עלי ל"
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סוג הנמען

סוגים שונים

סיווגים על פי שנים

יכולת קיבול למסרים

,  טוויטר, ווטסאפ, מייל

לינקדין, אינסטגרם

סיווגים על פי יצרנים

סיווגים על פי שנות יצור  

יכולת קיבול למסרים

סוגים שונים

סיווגים על פי שנים

יכולת קיבול למסרים

שפה-

השכלה-

תפיסות-

תרבות-
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סוג המוען

סוג המשדר

איכות המשדר

סוג הערוץ

איכות הערוץ

מהימנות הערוץ

ערוץ נסתר

סוג המקלט

איכות המקלט

סוג הנמען

אפשריות לשגיאותדוגמאות
בתהליך התקשורת  ( רעש)

שפה-

השכלה-

תפיסות-

תרבות-

סוגים שונים

סיווגים על פי שנים

יכולת קיבול למסרים

שפה-

השכלה-

תפיסות-

תרבות-

סוגים שונים

סיווגים על פי שנים

יכולת קיבול למסרים

,  טוויטר, ווטסאפ, מייל

לינקדין, אינסטגרם

סיווגים על פי יצרנים

סיווגים על פי שנות יצור  

יכולת קיבול למסרים
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סוג המוען

סוג המשדר

איכות המשדר

סוג ערוץ המוען

איכות הערוץ

מהימנות הערוץ

ערוץ נסתר

סוג המקלט

איכות המקלט

סוג הנמען

מרווחי השגיאות
בתהליך התקשורת  

שפה-

השכלה-

תפיסות-

תרבות-

סוגים שונים

סיווגים על פי שנים

יכולת קיבול למסרים

,  טוויטר, ווטסאפ, מייל

לינקדין, אינסטגרם

סיווגים על פי יצרנים

סיווגים על פי שנות יצור  

יכולת קיבול למסרים

סוג ערוץ הנמען

איכות הערוץ

מהימנות הערוץ

ערוץ נסתר



, מ"כל הזכויות שמורות לשלהבת מערכות מידע בע© 

.מוגן כקניין רוחני

סוג המוען

סוג המשדר

איכות המשדר

סוג ערוץ המוען

איכות הערוץ

מהימנות הערוץ

ערוץ נסתר

סוג המקלט

איכות המקלט

סוג הנמען

אז על מה יש להקפיד
בתהליך התקשורת  

יצירת קבוצות בעלות זהות דומה

מהימנה ותקיפה, שפה נקיה

סיווג  , התאמת סוג

ויכולת קיבול למסרים

סוג ערוץ הנמען

איכות הערוץ

מהימנות הערוץ

ערוץ נסתר

סיווג  , התאמת סוג

ויכולת קיבול למסרים

???ביצוע ניהול סיכוניםהכלואולי רגע לפני 
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אז על מה יש להקפיד
בתהליך התקשורת  

מי הקהל שתפגוש

סביל ברשת/עד כמה אתה מעוניין להשתתף כפעיל

האם הנך מעוניין להפיץ את דעותיך ברבים

מובנת ומוקפדת, עד כמה שפתך נכונה

האם תהיה מסוגל לשמור על לשון נקיה גם לאחר  

קבלת ביקורת בוטה
ואלו הם רק חלק 

מהשאלות



דוגמה לתהליך למידה  
בתקשורת המונים

WWW.SHALHEVET.CO.IL
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שמות  

השיעורים
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דוגמת עמוד  

בשיעור



605806אישור ' מס

25/06/2020תוקף תאריך 
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משימות  

לביצוע

מהימנות  

ותקיפות  

השיעור



סוף המפגש  

תודה על ההקשבה
www.shalhevet.co.il

shalhevet@shalhevet.co.il
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